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CONTEXTECONTEXTE

•Un  Département 
« Travaux Neufs » 

par usine de 
production

•Une multitude de 
petits projets 
organisés en 
portefeuille productionportefeuille                   
de projets

ENVIRONNEMENT ENVIRONNEMENT 
CONTRAIGNANT CONTRAIGNANT 
DES ENTREPRISES DES ENTREPRISES 
INDUSTRIELLESINDUSTRIELLES

UNE NOUVELLE UNE NOUVELLE 
FONCTION FONCTION 

CONNEXE : LE CONNEXE : LE 
MANAGEMENT DE MANAGEMENT DE 
PETITS PROJETSPETITS PROJETS

DES CONTRAINTES DES CONTRAINTES 
LIÉES À LIÉES À LA MAÎTRISE ETLA MAÎTRISE ET

•Une                                 
gestion                    

complexe

•Un nouvel                    
enjeu pour                       
les Industriels
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SIMULTANÉITÉ DES SIMULTANÉITÉ DES 
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LA MAÎTRISE ET LA MAÎTRISE ET 
LA REUSSITE DES LA REUSSITE DES 
PETITS PROJETSPETITS PROJETS



PROBLEMATIQUEPROBLEMATIQUE

Un logiciel Un logiciel 

Mais encore 
des facteurs de 
réussite des 

Des outils 
efficaces de 
management 
de projet

Des normes de 
management 
de projet

Quels sont ces facteurs ?

Un logiciel de gestion de 
projet peut‐il être l’un de 
ces facteurs de réussite ?

de gestion de gestion 
de projet ?de projet ?

La maitrise et la réussite des 
petits projets

projets

1.1. CD CONCEPT ET PROGESTCD CONCEPT ET PROGEST

AA CD CONCEPTCD CONCEPTA.A. CD CONCEPTCD CONCEPT

TPE créée en 2001TPE créée en 2001

Ses Ses domaines d’activités domaines d’activités stratégiquesstratégiques

La vente de licences du logiciel ProGest

L’assistance technique liée à son déploiement

L’industrie, un marché très porteurL’industrie, un marché très porteur



1.1. CD CONCEPT ET PROGESTCD CONCEPT ET PROGEST

BB ProGest un logiciel de gestion de projetProGest un logiciel de gestion de projetB.B. ProGest, un logiciel de gestion de projetProGest, un logiciel de gestion de projet

«« Tout en unTout en un » selon son fondateur» selon son fondateur

De grands projets et des portefeuilles de petits projetsDe grands projets et des portefeuilles de petits projets

Tout secteur d’activité (pharmacie, nucléaire, BTP, pétrochimie...) Tout secteur d’activité (pharmacie, nucléaire, BTP, pétrochimie...) 

Depuis 2006, véritable succès en Depuis 2006, véritable succès en p ,p ,

«« MANAGEMENT DE PROJETS INDUSTRIELS MANAGEMENT DE PROJETS INDUSTRIELS (MP)(MP) »»

Des clients de grande envergureDes clients de grande envergure

Pourquoi un tel intérêt ?Pourquoi un tel intérêt ?



2.2. SYNTHESESYNTHESE

Un logiciel de gestion de projet 
peut‐il être facteur de réussite 

des petits projets ?

A. La méthodologie des 
recherches

B. Les résultats obtenus

C. Les limites du logiciel

A.A. La méthodologieLa méthodologie

I.I. Des normes AFNOR et des investigations en deux étapesDes normes AFNOR et des investigations en deux étapes**

1ÉRE VISITE SUR 6 SITES INDUSTRIELS

ELABORATION D’UN QUESTIONNAIRE

Destiné à 

1 VISITE SUR 6 SITES INDUSTRIELS

Juillet 2008 Entretiens avec 7 chefs de projet

2ème VISITE SUR 6 SITES INDUSTRIELS

Mi‐août 2008 Entretiens avec 7 chefs de projet
Entretiens avec des spécialistes en MP



A.A. La méthodologieLa méthodologie

II.II. Première étape Première étape 

1ER ENTRETIEN AVEC 7 CHEFS DE PROJET

‐Partie 1 : Les concepts de base du MP

‐Partie 2 : La réussite des petits projets 

‐Partie 3 : Logiciels de gestion de projet et MP

‐ Observer, comprendre, définir, modéliser le MP

‐ Déterminer les facteurs de réussite des projets

‐ Définir les critères qualitatifs de ProGest

ELABORATION DU QUESTIONNAIRE

Fondé sur l’expérience des chefs de projets  Objectif : évaluer les gains qualitatifs et les limites de 
ProGest

A.A. La méthodologieLa méthodologie

III.III. Deuxième étapeDeuxième étape

Partie 3 : En quoi ProGest peut‐il être facteur de réussite des petits projets ? 



A.A. La méthodologieLa méthodologie

IV.IV. ParallèlementParallèlement

Un modèle de référenceUn modèle de référence

Outil de suivi des projets

Coordination des projets

Automatise les processus de

I.I. Sur le plan Sur le plan qualitatifqualitatif

B.B. Les résultatsLes résultats

Automatise les processus de 
Management Projet

Visibilité en temps réel

Niveau de détails élevé

Qualité et fiabilité des 
projets

Crédibilité

Système optimal de commu‐
nication et information

Centralisation des 
informations

Accès simplifié à l’information

PETITSPETITS
PROJETSPROJETS

Solution de travail 
collaboratif 

Canalisation des acteurs

Méthode de travail et 
référentiels communs 



B.B. Les résultatsLes résultats

Gain  brut global par processus de management 
de projet

I.I. Sur le plan Sur le plan quantitatifquantitatif

0%

20%

40%
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100%
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Qualité

Contenu

Coord.Coût

Délais

RH

Risques
Gains quantitatifs de ProGest

•Gains importants* (Net moyen 16%)

•Automatisation des processus de MP

•Diminution des tâches à faible valeur ajoutée

•Gestion rigoureuse et Informatisation

% de gainde ressources ingéniérie 

Facteur de réussite des petits projetsFacteur de réussite des petits projets

* : à production égale de qualité 
Nota : dans la pratique, les équipes projet ne produisent pas les délivrables
conformément aux exigences de leur Plan d’Assurance Qualité

C.C. Les limitesLes limites

Les limites des logiciels de gestion de projet

Mais il reste des difficultés !Mais il reste des difficultés !

L’engagement de la direction

La résistance au changement

Le facteur humain

Le coût d’investissement

L’adaptabilité

Les limites techniques



3.3. UNE NOUVELLE PROBLÉMATIQUEUNE NOUVELLE PROBLÉMATIQUE

Comment faciliter l’intégration d’un logiciel de gestion de projet ?Comment faciliter l’intégration d’un logiciel de gestion de projet ?

La conduite au changement*La conduite au changement*La conduite au changementLa conduite au changement

4.4. LES APPORTS DU MEMOIRELES APPORTS DU MEMOIRE
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